Тема № 3 «Горожанин, гражданин, активист: как укрепить широкую общественную поддержку деятельности НКО»
Модераторы – Урманчеева Маргарита, Кузнецов Юрий
Тема № 4 «Механизмы информационной поддержки НКО»
Модераторы – Курганова Галина, Скворцова Анна
(две рабочие группы были объединены, так как результаты и предложения оказались очень близкие)
Подход - 86% жителей СПб знают о существовании НКО, но участвуют только 13% - это наша целевая группа.
Основной путь – диалог. Нельзя заставлять, важно выстроить партнерство.
· органы власти
· СМИ
· депутаты
· муниципалы
	№
	Предложение
	Что нужно сделать?

	
	Усилить информационное освещение деятельности НКО: в частности обратиться в Комитет по печати об увеличении времени вещания, тематикой которого станет работа третьего сектора
	Написать обращение

	
	Для формирования системы ценностей и позиции индивидуума в обществе, заинтересованного в социальных изменениях, выделить в Программе поддержки социально ориентированных НКО на 2012 год отдельное направление по гражданскому просвещению (разработка и проведение соответствующих программ в школах и т.д.). Формировать позицию индивидуума в обществе: заинтересованного в соц.изменениях
	Подготовить обоснование и формулировку предложения с Программу

	
	Повышать уровень квалификации сотрудников НКО, работающих со СМИ 
Диалог с обществом. Важно менять формат обращения к обществу, чтобы быть услышанным, НКО важно учиться слушать – чего хочет общество. Стать экспертом, чтобы СМИ заметили.
	

	
	Важно объединение усилий НКО по взаимодействию во вне – предлагать зонтичные вещи, это эффективнее, чем индивидуальные
	

	
	НКО использует большой спектр возможностей информационной работы:
· изучение лучших практик 
· и нетрадиционного опыта 
	Предложить механизм сбора и обмена лучшими практиками

	
	Создание тематических рабочих групп для выработки конкретных механизмов и предложений
· 1 группа: сфера семьи и детства
· 2 группа: Интернет и ТВ
	


Сформулированы вопросы в сфере информационной поддержки:
· Источники обновления инфо-ресурсов НКО
· Социальная реклама – механизмы для НКО
· Продвижение сайтов
· Информация для труднодоступных клиентов (как для них организовать инфо-поддержку)
· Организация инфо-компаний
· Как писать гранты на инфоподдержку
· Эффективная презентация деятельности НКО + унифицированные показатели (нет стандартизированных критериев описания и оценки деятельности и результатов работы НКО)
Рабочие группы:
· 1 группа: сфера семьи и детства. 
· Состав группы: ИАЦ НГО, Эгида, РЦ «Семья», «Большая медведица», «Фонд Матроны Московской», « Социум и мы», Кафедра радио и телевидения СПбГУ, «Партнерство каждому ребенку», журнал Press, «Театр "Не-Кабуки»
Встреча рабочей группы назначена на 17  января (вторник) 16-00 Центре РНО
· 2 группа: Интернет и ТВ
· Состав группы:  ИАЦ НГО, НП «Женсовет 21 века», «Петербургский ветеран», «Альтернатива- интернет клуб для пожилых граждан», БФ «Фонд поддержки ветеранов «Подвиг»
Встреча рабочей группы назначена на 20 января (пятница) 16-00 на территории организации «ГАООРДИ»
