Тема №5 «Передача полномочий НКО в рамках выполнения государственного заказа»
Модератор – Левина Марина
	№
	Предложение
	Что надо сделать?

	1.
	Провести аудит качества государственных и муниципальных услуг  и услуг НКО
	

	2
	Изучить потребности рынка  в услугах НКО (доля рынка, которая сейчас есть и насколько покрыты потребности)

Кто потенциальные заказчики НКО (мониторинг)

Сформулировать техническое задание (соц.проектирование)
	

	3.
	Заниматься лоббированием интересов цел.групп и продвигать свои услуги вместе с клиентами
	План PR-мероприятий, показывать и доказывать свою результативность через расчет выгод экономического и социального характера

	4.
	Разработать закон о социальном заказе (регламентирующие документы)
	

	5.
	Расчет стоимости выявленных конкурентоспособных услуг, оценка качества, разработка стандарта предоставления услуг (в том числе и квалификационных требований)
	

	6.
	Повышение квалификации сотрудников НКО и конкурентоспособности (кадры)
	


Встреча рабочей группы назначена на – 18 января с 16.00 до 18.00 в Центре РНО
Состав рабочей группы:

 Родительский мост, Покровская община, Радомира, Петербургская Эгида, ЦРНО
